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Objetivo

Promover una organizacion comprometida con el nivel mas alto de integridad, en donde todos los
Miembros de GRUMA y Externos Relacionados actuando a nombre y representacién de GRUMA
realicen sus actividades de forma ética, honesta, y con estricto apego a la legislacion aplicable,
estableciendo para ello lineamientos, responsabilidades y obligaciones con el fin de que comprendan
y cumplan las leyes y las politicas internas en materia de anticorrupcién al desarrollar sus actividades
cotidianas, al hacer negocios, al interactuar con Externos Relacionados o Servidores Publicos, y en
todas las relaciones que puedan surgir en el curso ordinario de las operaciones de la Compaifiia,
tanto en el sector publico como privado, previniendo asi los riesgos de incurrir en Actos o Hechos de
Corrupcion y sus posibles consecuencias legales, comerciales y reputacionales.

Area Emisora
Comité de Auditoria de GRUMA.

Alcance

Esta politica es de aplicaciébn general para todos los Miembros de GRUMA y los Externos
Relacionados actuando a nombre y representacion de GRUMA, con independencia del lugar en
donde se ubiguen, y su aplicacién incluye todas las ubicaciones en las que GRUMA conduce sus
negocios, y se complementa con el Cédigo de Etica y las politicas y procedimientos que, en su caso,
se autoricen por GRUMA.

GRUMA espera que, en el curso ordinario de sus operaciones, todos los Externos Relacionados
gue en virtud de sus funciones llegaren a interactuar o mantener alguna relacién con ella o con los
Miembros de GRUMA, cumplan a cabalidad con esta Politica en todo momento.

Contenido

I. Politica

II.  Definiciones
lll.  Lineamientos
IV. Medidas Correctivas y Sanciones
V.  Monitoreo y Cumplimiento

Autorizan:

Lic. Rodrigo Martinez Villarreal
Director Corporativo Juridico

Lic. Thomas S. Heather Rodriguez
Presidente del Comité de Auditoria
de GRUMA

Ing. Homero Huerta Moreno
Director Corporativo de Administracion
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. Politica

GRUMA estd comprometida con la conduccion ética de sus operaciones bajo los valores
fundamentales de integridad, honestidad y legalidad, asi como con el cumplimiento del marco
legislativo en materia anticorrupcion aplicable en todas las ubicaciones en las que conduce sus
negocios. Para ello, GRUMA tiene establecido un estandar de no tolerancia ante Actos o Hechos
de Corrupcion, y mediante esta Politica busca fomentar el correcto actuar de todos los Miembros
de GRUMA vy los Externos Relacionados, con la finalidad de asegurar el cumplimiento con todas
las Leyes Anticorrupcion aplicables y previniendo asi Actos o Hechos de Corrupcion en las
operaciones de GRUMA a nivel global, tanto en el sector publico como en el privado.

En GRUMA no se toleraran conductas que constituyan Actos o Hechos de Corrupcién. Por lo tanto,
todos Miembros de GRUMA y los Externos Relacionados deben de actuar con integridad,
honestidad y legalidad, evitando cualquier conducta que pueda ser interpretada como tendiente a,
y/o constituya Actos o Hechos de Corrupcion.

Es responsabilidad y obligacién de todo Miembro de GRUMA patrticipar en las capacitaciones en
materia anticorrupcion y reportar, ya sea a través del Sistema de Denuncias disponible en el pais
en el que se encuentren, o directamente a cualesquiera de las personas identificadas en el
Procedimiento Corporativo Internacional de Presentacion de Denuncias, cualquier conducta o
accion por parte de algun Miembro de GRUMA, Externo Relacionado y/o Servidor Publico, de la
gue se hagan conocedores y que de buena fe consideren esté, o tengan motivos razonables para
suponer que pudiera estar, en contra de las directrices, normas y principios de esta Politica y el
Cadigo de Etica.

[l. Definiciones

Actos o0 Hechos de Corrupcién

Significa (i) cualquier acto, omisién o hecho de un Servidor Publico que constituya un delito o falta
administrativa en materia de Corrupcién de conformidad con las Leyes Anticorrupcion; (ii) cualquier
acto, omision o hecho de un Particular, vinculado con delitos o faltas administrativas de Servidores
Publicos en materia de Corrupcion de conformidad con las Leyes Anticorrupcién, tales como el
Soborno, la Participacion ilicita en Procedimientos Administrativos, Tréafico de Influencias, Uso de
Informacion Falsa, Colusion, Uso Indebido de Recursos Publicos, Contratacion Indebida de Ex-
Servidores Publicos, entre otras; (iii) cualquier acto, omision o hecho de un Particular frente a otro
Particular en materia de Corrupcién prohibido por las Leyes Anticorrupcion; y (iv) cualquier otra
conducta identificada como ilicita en el &mbito de Corrupcion por las Leyes Anticorrupcion.

Area Juridica
Significa cualesquiera del Area Juridica de Oficinas Corporativas o el Area Juridica Divisional,
segun corresponda.

Area Juridica de Oficinas Corporativas

Esta conformada por el Director Corporativo Juridico de GRUMA y las Subdirecciones, las
Gerencias, las Jefaturas, y los Auxiliares que le reportan directa o indirectamente, y cuya sede se
encuentra en las oficinas corporativas de GRUMA en Monterrey, Nuevo Ledn, México.

Area Juridica Divisional

Se integra por las Subdirecciones, y/o las Gerencias, y/o las Jefaturas, y/o los Auxiliares, que
reportan directa o indirectamente al Director Corporativo Juridico, y cuyas principales funciones
sean las de dar servicios juridicos a alguna de las divisiones de GRUMA en México, Estados
Unidos, Europa Medio Oriente y Africa, Centroamérica, y Asia y Oceania.
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Cédigo de Etica

Significa el documento que establece las normas de conducta que los Miembros de GRUMA
habran siempre de observar en el desempefio de sus funciones, las cuales habran de servir de
guia para lograr una toma de decisiones con transparencia y apego al concepto de responsabilidad
ética que les rige como Miembros de GRUMA, el cual puede ser consultado en
https://www.gruma.com/es/inversionistas/inversionistas-gruma/gobierno-corporativo/estatutos-
sociales-y-codigo-de-etica.aspx

Cabildeo

Significa el proceso por el cual un Particular, en apego a la legislacion correspondiente, da a
conocer de manera publica su opinién sobre un proyecto u accion del Gobierno en todos sus
niveles, directamente, o indirectamente mediante organismos empresariales o internacionales,
publicos o privados, asi como camaras empresariales, gremiales y medios de comunicacion, con
la intencién de apoyar al Gobierno con informacion objetiva, experiencia previa, 0 comparativos
internacionales que sirvan para enriguecer el proyecto o accion, asi como cualquier actividad que
tenga la intencion de influir, dentro del marco legal, en la legislacién o la formacion de politicas
publicas, a través de cualquier forma de promocion.

Colusién

Significa la ejecucién entre dos o mas Particulares, en materia de contrataciones publicas con
Gobierno, de acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener una Ventaja o Beneficio
Indebido en las contrataciones publicas de caracter federal, local o municipal de los Gobiernos, asi
como el acuerdo o celebracion de contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre
competidores, cuyo objeto o efecto sea obtener una Ventaja o Beneficio Indebido u ocasionar un
dafio a la hacienda publica o al patrimonio de los entes publicos.

Comidas
Significa comidas de trabajo o negocio.

Consejero
Significa cualquier persona que sea miembro del Consejo de Administraciéon de GRUMA.

Contratacion Indebida de Ex-Servidores Publicos

Significa la contratacion, por un Particular, de una persona que haya sido Servidor Pablico durante
el afio calendario previo, que posea informacion privilegiada que directamente haya adquirido con
motivo de su empleo, cargo o comisién en el servicio publico, y directamente permita que el
contratante se beneficie en el mercado o se coloque en situacidbn ventajosa frente a sus
competidores.

Contribuciones Politicas

Significa aportaciones directas o indirectas, de cualquier Cosa de Valor, para apoyar a partidos
politicos, funcionarios de partidos politicos, candidatos a puestos de eleccion popular, o quienes
ya hubieran sido electos.

Corrupcion
Significa el abuso o el mal uso de un cargo encomendado, en el sector publico o privado, para

obtener u otorgar Ventajas o Beneficios Indebidos.

Cosa de Valor

Incluye, pero no se limita a: dinero en efectivo y equivalentes en efectivo (por ejemplo, cheques,
ordenes de pago, tarjetas de regalo, etc.), valores, bienes muebles o inmuebles, productos, materia
prima, descuentos en productos y servicios no disponibles para el pablico, enajenacion en precio
notoriamente inferior al que se tenga en el mercado, donaciones, obsequios, comidas,
entretenimiento, viajes, alojamiento, empleo, y cualquier otro beneficio o cosa de valor tangible o
intangible (por ejemplo, un favor personal, una oferta o promesa de empleo, cualquier tipo de
concesion en un contrato, condonacion de deudas, o el uso de equipos).
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Significa las aportaciones gratuitas y voluntarias, en efectivo o en especie, realizadas por un
Particular, generalmente como acto de compromiso con la comunidad, sin fines politicos y sin
expectativas de retribucién alguna.

Empleado
Significa cualquier persona que tenga una relacion laboral con GRUMA, bien sea mediante

contrato laboral por tiempo indefinido o cualquier otra modalidad de relacion que implique
subordinacion laboral.

Entretenimiento
Significa actividades o eventos sociales, deportivos, culturales o de esparcimiento.

Externo Relacionado

Significa cualquier persona fisica, o persona moral (como lo son las empresas, entre otras),
nacional o extranjera, que tenga una relacion contractual, profesional o de negocio, con GRUMA,
distinta de una relacion laboral, como lo son, sin limitar, asesores, consultores, auditores,
proveedores, distribuidores, clientes, intermediarios, prestadores de servicios, contratistas,
asociaciones, organizaciones, agremiados, beneficiarios y benefactores.

Gobierno

Incluye, pero no se limita a, los gobiernos nacionales, estatales y locales de cualquier pais o
estado; departamentos; cuerpos; agencias; organismos de cualquier gobierno; entidades estatales
o entidades controladas por el Estado; organizaciones internacionales publicas; y los partidos
politicos. Asimismo, se refiere a cualquier entidad en la que (a) un gobierno tenga una participacion
de propiedad del 50% o mayor en la entidad, o proporcione el 50% o mas del capital de la entidad,
o (b) el gobierno posea menos del 50% de las acciones y proporcione menos del 50% del capital,
pero controla la operacién de la entidad.

GRUMA o la Compaiiia
Significa Gruma, S.A.B. de C.V., asi como sus Subsidiarias segun sea aplicable dependiendo del
contexto de que se trate.

Leyes Anticorrupcion

Incluye, incluye, pero no se limita a, la Ley General de Responsabilidades Administrativas y demas
las leyes anticorrupcion en México, la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de los Estados
Unidos, la Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico, la Ley Antisoborno del Reino Unido 2010, y todas las leyes similares contra el soborno
y la corrupcién vigentes en paises donde GRUMA hace negocio y tiene operaciones.

Listas Negras

Se refiere a las bases de datos domésticas e internacionales que se encuentren disponibles, que
pueden ser consultadas de manera publica o mediante el pago por el servicio o licencia, para la
identificacion de personas fisicas, personas morales, y gobiernos vinculados con asuntos en
materia de evasion fiscal, lavado de dinero, financiamiento al terrorismo, entre otros.

Miembro de GRUMA
Significa Consejeros y Empleados de GRUMA.

Pagos de Facilitacion

Significa aquel pago o entrega de cualquier Cosa de Valor, que se da, directa o indirectamente, a
un Servidor Pablico como gratificacion para facilitar, asegurar o acelerar una accion o servicio no-
discrecional del Servidor Publico, incluyendo tramites o gestiones gubernamental de rutina a los
que se tiene derecho.
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Participacion llicita en Procedimientos Administrativos

Significan los actos u omisiones de un Particular para participar en procedimientos administrativos
del Gobierno, sean federales, locales o municipales, no obstante que por disposicion de ley o
resolucion de autoridad competente se encuentre el Particular impedido o inhabilitado para ello.

Particular
Significa cualquier persona, fisica o moral (como lo pueden ser las empresas, asociaciones,
organismos) distinta a un Servidor Publico.

Regalos
Significa cualquier articulo de valor o beneficio entregado a una persona como simbolo de estima

0 amistad sin esperar recibir algo a cambio, en donde el receptor del mismo lo recibe de manera
gratuita o a un valor inferior de mercado. No se consideran Regalos bajo esta Politica los articulos
promocionales que lleven cualquiera de las marcas de GRUMA vy tengan un valor inferior a
USD$50.00 (Cincuenta Dolares de los Estados Unidos de Ameérica 00/100 o su equivalente en
cualquier otra moneda), asi como los otorgados por GRUMA a los Miembros de GRUMA y aquellos
que se otorguen entre los Miembros de GRUMA.

Servidor Publico

Significa las personas que desempefian un empleo, cargo o comision en los entes publicos de
cualquier Gobierno, sea nacional o extranjero, sea en el ambito federal o local, incluyendo, sin
limitacion, a cualquier empleado, consejero o agente relacionado con un érgano de Gobierno,
electo o designado como integrante de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
constitucionales auténomos, empresas en las que tenga participacion el Estado o agencias de
investigacion, perteneciente a cualquier nivel de Gobierno (federal, nacional, estatal, provincial o
municipal), cualquier partido politico, funcionario de un partido politico o candidatos para cualquier
cargo publico, nacional o extranjero, o cualquier organizacion internacional publica integrada o
constituida por dos 0 mas Gobiernos como miembros. Esta definicion incluye exfuncionarios
gubernamentales, familiares y cualquier persona de derecho privado que actie en caracter oficial
para o en nombre de cualquiera de las personas fisicas 0 morales antes mencionadas.

Sistema de Denuncias

Significa la plataforma de medios electrénicos y/o telefénicos habilitada por GRUMA en lo particular
en cada pais en el que opera, para la presentacion, recepcion y manejo de denuncias, reportes,
revelaciones, notificaciones y/o cualquier informacion proporcionada de buena fe por un Miembro
de GRUMA o cualquier tercero, respecto de practicas o conductas que considere son o pudieran
ser ilegales o inapropiadas en relacién con las operaciones, lineamientos y politicas de operacion
de GRUMA, su sistema de control interno, auditoria interna, contabilidad y registro contable, asi
como en relacién con conductas o acciones que se consideren son o pudieran ser incumplimientos
del Codigo de Etica o de la legislacion aplicable, incluyendo Actos o Hechos de Corrupcion.

Soborno

Significa la promesa, el ofrecimiento, o la entrega de cualquier Cosa de Valor a un Servidor Publico
o sus familiares, en forma directa o indirecta, o la aceptacion de una solicitud de cualquier Cosa
de Valor por un Servidor Publico o sus familiares, con la intencion de que dicho Servidor Publico
realice o se abstenga de realizar un acto relacionado con el desempefio y cumplimiento de sus
funciones oficiales o las de otro Servidor Publico, o bien abuse de su influencia, con el proposito
de obtener o mantener, para uno mismo o para un tercero, una Ventaja o Beneficio Indebido, con
independencia de la aceptacion del Servidor Pablico o del resultado obtenido.

Subsidiarias

Significa todas aquellas personas morales a las que GRUMA controle, directa o indirectamente,
asi como aquellas personas morales en las que GRUMA tenga una influencia significativa por
virtud de tener la titularidad de derechos que permita, directa o indirectamente, ejercer el voto
respecto de cuanto menos el veinte por ciento del capital social de dichas personas morales.
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Tréafico de Influencias

Significa el uso por parte de un Particular de su influencia, poder econémico o politico, real o ficticio,
sobre cualquier Servidor Publico, con el propdsito de obtener para si o para un tercero una Ventaja
o Beneficio Indebido, o para causar perjuicio a alguna persona o al Servicio Publico, con
independencia de la aceptacién del Servidor Publico o del resultado obtenido.

Uso Indebido de Recursos Publicos

Significa la realizacion por parte de un Particular de actos mediante los cuales se apropie, haga
uso indebido o desvie del objeto para el que estén previstos los recursos publicos de un Gobierno,
sean materiales, humanos o financieros, cuando por cualquier circunstancia maneje, reciba,
administre o tenga acceso a estos recursos.

Utilizacion de Informacion Falsa

Significa la presentacion por parte de un Particular de documentacion o informacién falsa o
alterada, o la simulacion del cumplimiento de requisitos o reglas establecidos en los procedimientos
administrativos de un Gobierno, con el propésito de lograr una Ventaja o Beneficio Indebido.

Ventaja o Beneficio Indebido

Significa toda ventaja o beneficio de cualquier tipo, incluyendo econémico, comercial, o legal, al
gue no se tenga derecho o que no se pudiera obtener o mantener sin recurrir a Actos o Hechos de
Corrupcion. A manera ilustrativa mas no limitativa, incluye la obtencion o retencién de negocios,
contratos, derechos, permisos, licencias, titulos, concesiones, autorizaciones, dispensas,
informacion, o cualquier otra ventaja o beneficio, en todos los casos de forma ilegal, o el pretender
evadir la aplicacion de, o el cumplimiento con, las leyes o regulaciones aplicables.

Viajes

Significa boletos de avion, transportacion y hospedaje.

Lineamientos
A. Conductas Prohibidas

1. En GRUMA los Actos o Hechos de Corrupcion estan prohibidos. Por consiguiente,
GRUMA espera que, en el curso ordinario de sus operaciones, todo Miembro de GRUMA,
asi como todos los Externos Relacionados que en virtud de sus funciones llegaren a
interactuar o mantener alguna relacion con ella o con los Miembros de GRUMA, se
desenvuelvan en todo momento de forma profesional e integra, y manejen de forma
apropiada cualquier situaciéon que constituya o pudiere constituir Actos o Hechos de
Corrupcion, de conformidad con lo establecido en esta Politica, el Codigo de Etica, y los
procedimientos relacionados.

2. Los Miembros de GRUMA vy los Externos Relacionados actuando en nombre y
representacion de GRUMA no deben de realizar ningln acto o incurrir en la omisién o
hechos que constituyan o pudieren constituir (i) Soborno, Participaciéon ilicita en
Procedimientos Administrativos, Trafico de Influencias, Uso de Informacion Falsa,
Colusion, Uso Indebido de Recursos Publicos, Contratacion Indebida de Ex-Servidores
Publicos, entre otras; (ii) cualquier acto, omision o hecho de un Particular frente a otro
Particular en materia de Corrupcion prohibido por las Leyes Anticorrupcion; o (iii) cualquier
otra conducta identificada como ilicita en el ambito de Corrupcion por las Leyes
Anticorrupcion.
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representacion de GRUMA deben de abstenerse de prometer, ofrecer, entregar, solicitar,
0 aceptar, ya sea de manera directa o indirecta, cualquier Cosa de Valor a, o de, un
Servidor Publico o un Particular que dé o pudiera dar como resultado el obtener una
Ventaja o Beneficio Indebido para GRUMA, cualquiera de ellos o cualquier Particular.

Se prohibe utilizar los bienes o activos de GRUMA en contravencién de las Leyes
Anticorrupcion, el Cadigo de Etica y la presente Politica.

Las prohibiciones establecidas en esta Politica aplican a todos los Externos Relacionados,
incluyendo aquellos cuyos servicios sean contratados por GRUMA para interactuar con
Servidores Publicos en nombre y representacion de GRUMA, asi como a los Particulares
que sean subcontratados por los Externos Relacionados para prestar los servicios
contratados por GRUMA. Asi mismo, aplican a los Externos Relacionados consistentes en
asociaciones gremiales o cadmaras en las que GRUMA sea miembro o participe.

B. Consideraciones sobre los Actos o Hechos de Corrupcion

1.

Relaciones con Gobierno

GRUMA reconoce que ciertos Miembros de GRUMA, como parte del desempefio de sus
funciones, y ciertos Externos Relacionados contratados para prestar servicios a GRUMA,
podrian llegar a tener contacto con Servidores Pulblicos, de manera voluntaria o
involuntaria, anticipada o espontanea. Todas estas interacciones con Servidores Publicos
deberan llevarse a cabo con integridad, honestidad y de manera transparente y profesional,
en estricto cumplimiento con las Leyes Anticorrupcion, el Codigo de Etica de GRUMA, la
presente Politica y el resto de las politicas y procedimientos de GRUMA.

Unicamente los Miembros de GRUMA que, como parte de sus funciones, cuenten con la
previa autorizacién de su superior jerarquico, y los Externos Relacionados que, como parte
de los servicios para los cuales fueron contratados, estén autorizados por GRUMA, pueden
tener contacto e interactuar con Servidores Publicos a nombre de GRUMA.

Cuando sea posible porque la situacion lo permita, aquel Miembro de GRUMA que en
términos de lo establecido en esta Politica tenga una interaccién con Servidores Publicos,
debera procurar no hacerlo solo y hacerse acompafar de algan otro Miembro de GRUMA
gue también cuente con autorizacion.

Toda interaccion con Servidores Publicos debera registrarse y documentarse por el
Miembro de GRUMA que la hubiera tenido directamente o que la hubiere solicitado a un
Externo Relacionado, mediante envio de correo electrénico a su jefe inmediato
estableciendo claramente el propésito de la interaccién, identificando a las partes
involucradas, y haciendo referencia a cualquier informacion respecto del resultado o
estatus de la interaccion.

1.1 Prohibicién de Soborno

Los Miembros de GRUMA, y los Externos Relacionados actuando en nombre y
representacion de GRUMA, tienen prohibido prometer, ofrecer, o entregar (o autorizar
la promesa, ofrecimiento o entrega de) cualquier Cosa de Valor, ya sea con recursos
de GRUMA o de si mismos, a un Servidor Publico o sus familiares, en forma directa o
indirecta, o aceptar (o autorizar aceptar) una solicitud de cualquier Cosa de Valor por
un Servidor Publico o sus familiares, con la intencion de que dicho Servidor Publico
realice o se abstenga de realizar un acto relacionado con el desempefio y cumplimiento
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de sus funciones oficiales o las de otro Servidor Publico, o bien abuse de su influencia,
con el propdsito de obtener o mantener, para si mismos o para GRUMA, una Ventaja
o Beneficio Indebido.

En caso de que el Servidor Publico o alguno de sus familiares solicite el Soborno, se
debera rehusar de manera cortés pero clara y enfatica, de forma que no quede duda
gue la solicitud fue rechazada, y se le explicarh que GRUMA tiene politicas estrictas
gue lo prohiben. Este hecho debera ser reportado de conformidad con lo establecido
en la Seccion 6 contenida méas adelante en la presente Politica.

1.2 Prohibiciéon de Pagos de Facilitacion

Se prohibe a los Miembros de GRUMA, y a los Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, prometer, ofrecer, o entregar (0 autorizar la
promesa, ofrecimiento o entrega de) Cualquier Cosa de Valor, con independencia de
su monto o valor, ya sea con recursos de GRUMA o de si mismos, a un Servidor Publico
o alguno de sus familiares, de forma directa o indirecta, como gratificacion para facilitar,
asegurar o acelerar una accidon o servicio no-discrecional del Servidor Publico,
incluyendo trdmites o gestiones gubernamental de rutina a los que se tiene derecho.

En caso de que el Servidor Publico o alguno de sus familiares solicite el Pago de
Facilitacion, se debera rehusar de manera cortés pero clara y enfatica, de forma que
no quede duda que la solicitud fue rechazada, y se le explicard que GRUMA tiene
politicas estrictas que lo prohiben. Este hecho debera ser reportado de conformidad
con lo establecido en la Seccién 6 contenida mas adelante en la presente Palitica.

1.3 Prohibicién de Participacion llicita en Procedimientos Administrativos

Cuando por disposicién de ley o resolucién firme de autoridad competente, GRUMA se
encuentre impedida o inhabilitada para participar en procedimientos administrativos de
un Gobierno, los Miembros de GRUMA, o los Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, no deberan realizar actos u omisiones para
participar en los mismos.

1.4 Prohibicion de Trafico de Influencias

Esté prohibido utilizar la influencia o el poder econémico o politico de GRUMA, de algun
Miembro de GRUMA o de algun Externo Relacionado, con el propésito de obtener una
Ventaja o Beneficio Indebido para si mismo o para GRUMA, o para asegurar o acelerar
una accion o servicio no-discrecional del Servidor Publico, incluyendo tramites o
gestiones gubernamental de rutina a los que se tiene derecho.

1.5 Prohibicion de Utilizacion de Informaciéon Falsa

Los Miembros de GRUMA vy los Externos Relacionados actuando en nombre y
representacion de GRUMA, deben de asegurarse que toda la comunicacion e
informacion proporcionada a Gobiernos, Servidores Publicos y Particulares sea
precisa, clara y veraz, por lo que les estd prohibido incurrir en la Utilizacion de
Informacion Falsa.

Cualquier documento dirigido a una oficina de Gobierno deberd ser previamente
revisado por los Miembros de GRUMA responsables del asunto en cuestion, a efecto
de garantizar que toda la informacién contenida en el mismo sea veraz, exacta y
completa.
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1.6 Prohibicién de Uso Indebido de Recursos Publicos

Se prohibe a los Miembros de GRUMA y los Externos Relacionados actuando a nombre
y representacion de GRUMA el realizar actos mediante los cuales se apropie, haga uso
indebido o desvie del objeto para el que estén previstos los recursos publicos de un
Gobierno.

1.7 Lineamientos para Pagos a Gobiernos

Unicamente se permite realizar pagos a autoridades del Gobierno en el curso ordinario
del negocio de GRUMA para un fin licito, legitimo y del que se tenga derecho u
obligacion (como el pago de impuestos, el pago de derechos para una solicitud,
permiso, licencia, concesién, entre otros, o derivado de una relacién comercial con un
Gobierno), siempre que no se realicen en efectivo y estén amparado por un recibo
oficial, y deberan estar registrados y documentados contablemente y cumplir con las
leyes aplicables.

1.8 Lineamientos para Gastos de Viaje, Comidas, Entretenimiento y Reqgalos

GRUMA reconoce que el obsequiar Regalos y/o auspiciar Viajes, Comidas y/o
Entretenimiento, es una parte legitima de la conducciéon de sus negocios en diversos
lugares en donde opera. Sin embargo, los Viajes, Comidas, Entretenimiento y Regalos
constituyen Cosas de Valor que pudieran ser utilizados indebidamente para incurrir en
Actos o Hechos de Corrupcion, y més aun si involucran a Servidores Publicos o sus
familiares. Por consiguiente, se aclara que esta prohibido a los Miembros de GRUMA,
y a los Externos Relacionados actuando en nombre y representacion de GRUMA,
prometer, ofrecer, entregar, solicitar o aceptar (o autorizar el prometer, ofrecer, solicitar
0 aceptar) Viajes, Comidas, Entretenimiento y/o Regalos a o de un Servidor Publico o
sus familiares, en forma directa o indirecta, con recursos de GRUMA o de si mismos,
con la intencion de que dicho Servidor Publico realice o se abstenga de realizar un acto
relacionado con el desempefio y cumplimiento de sus funciones oficiales o las de otro
Servidor Publico, o bien abuse de su influencia, con el propdsito de obtener o mantener,
para si mismos o para GRUMA, una Ventaja o Beneficio Indebido, o para para facilitar,
asegurar o acelerar una accidon o servicio no-discrecional del Servidor Publico,
incluyendo tramites o gestiones gubernamental de rutina a los que se tiene derecho.

En ciertas situaciones legitimas y cuando no esté prohibido por la ley local, pudiera
presentarse una situacioén en donde en virtud de las circunstancias y la intencion de las
partes, sea permisible a los Miembros de GRUMA extender un Regalo a un Servidor
Publico, o cubrir los gastos de algun Viaje, Comida o Entretenimiento de un Servidor
Publico. En estos casos, aplicara lo siguiente:

(1) Deberan ser previamente autorizados por el Director o Subdirector de mayor
jerarquia de su &rea o departamento, quien podra autorizarlo Unicamente si
tienen un proposito licito y esta justificado y relacionado estrictamente con los
negocios de GRUMA en el curso ordinario de sus operaciones, esta permitido
por las Leyes Anticorrupcion y las leyes locales aplicables, y de manera
razonable e informada puede concluir que no existe riesgo de que pueda
conllevar a la obtencién de una Ventaja o Beneficio Indebido.

(2) Tanto la solicitud, como la autorizacion, deberan estar debidamente
documentados y deberan ser informados al Area Juridica correspondiente previo
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a su ejecucion. La solicitud debera contener la informacion precisa necesaria
para identificar el asunto de que se trata.

(3) Deberan sujetarse al Cédigo de Etica, la presente Politica y las politicas y
procedimientos de GRUMA aplicables, sin exceder los limites establecidos.

(4) Deben ser pagados con recursos de GRUMA y no propios, y reportarse al
departamento de Contraloria correspondiente.

(5) Deberan ser razonables, usuales, y consistentes con las costumbres locales y
las normas aceptadas para cortesias profesionales.

(6) Tratandose de Regalos, deberan consistir en un obsequio institucional de
GRUMA, el cual bajo ninguna circunstancia puede consistir en efectivo o
equivalentes, ni puede extenderse a la misma persona de forma repetitiva.

(7) Tratandose de Comidas y Entretenimiento, el Miembro de GRUMA debe estar
presente.

(8) Tratandose de Comidas, Viajes o Entretenimiento, los pagos para cubrir los
gastos deben pagarse directamente a los proveedores.

(9) Tratandose de Viajes y Entretenimiento, deben ser apropiados en duracion y
ubicacion.

(10) No pueden consistir en una invitacién u obsequio particular o discrecional, sino
que debe ofrecerse de manera abierta y transparente, de buena fe, y sin la
expectativa de recibir alglin beneficio o accidn reciproca a cambio.

(11) No pueden ser extendidos o incluir a familiares o amistades de los Servidores
Publicos.

(12) Deben contabilizarse y registrarse con precisién en los libros y registros de
GRUMA.

Asi mismo, en ciertas situaciones legitimas y cuando no esté prohibido por la ley local,
pudiera presentarse una situacion en donde en virtud de las circunstancias y la
intencion de las partes, sea permisible a los Miembros de GRUMA recibir un Regalo de
un Servidor Puablico, o invitacién a algin Viaje, Comida o Entretenimiento de un Servidor
Publico. En estos casos, aplicara lo siguiente:

(1) No pueden ser solicitados o exigidos.

(2) Deberan ser previamente autorizados por Director o Subdirector de mayor
jerarquia de su area o departamento, quien podra autorizarlo Unicamente si
tienen un proposito licito y esta justificado y relacionado estrictamente con los
negocios de GRUMA en el curso ordinario de sus operaciones, esta permitido
por las Leyes Anticorrupcion y las leyes locales aplicables, y de manera
razonable e informada puede concluir que no existe riesgo de que pueda
conllevar a la obtencién u otorgamiento de una Ventaja o Beneficio Indebido.

(3) Deberan sujetarse al Cédigo de Etica, la presente Politica y las politicas y
procedimientos de GRUMA aplicables, sin exceder los limites establecidos.

(4) Deberan ser razonables, usuales, y consistentes con las costumbres locales y
las normas aceptadas para cortesias profesionales.

(5) Tratandose de Regalos, no pueden consistir en efectivo o equivalentes, ni
pueden recibirse de la misma persona de forma repetitiva.

(6) Tratandose de Comidas, Viajes o Entretenimiento, los pagos para cubrir los
gastos deben pagarse directamente a los proveedores.

(7) Tratandose de Viajes y Entretenimiento, deben ser apropiados en duracion y
ubicacion.
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(8) No pueden consistir en una invitacién u obsequio particular o discrecional, sino
que debe recibirse de manera abierta y transparente, de buena fe, y sin la
expectativa de otorgar algun beneficio o accién reciproca a cambio.

(9) No pueden ser recibidos por familiares de los Miembros de GRUMA.

No se permite a Externos Relacionados actuando a nombre y en representacion de
GRUMA otorgar o recibir Regalos, o aceptar o cubrir los gastos de Viajes, Comidas o
Entretenimiento, de o con Servidores Publicos o Particulares.

1.9 Lineamientos para Donativos

Esté prohibido a los Miembros de GRUMA, y a los Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, prometer, ofrecer, entregar, solicitar o aceptar (o
autorizar el prometer, ofrecer, solicitar o aceptar) Donativos a, o de, Gobiernos,
Servidores Publicos, con la intencion de que un Servidor Pablico realice o se abstenga
de realizar un acto relacionado con el desempefio y cumplimiento de sus funciones,
con el propésito de obtener o mantener, para si mismos o para GRUMA, una Ventaja
o Beneficio Indebido, o para para facilitar, asegurar o acelerar una accion o servicio no-
discrecional del Servidor Publico, incluyendo tramites o gestiones gubernamental de
rutina a los que se tiene derecho.

Los Miembros de GRUMA y Externos Relacionados deberan de abstenerse de ofrecer
0 entregar Donativos a un Particular, que tenga por objeto influenciar o inducir al
Particular a otro Particular para que use su influencia para apoyar a GRUMA para
obtener una Ventaja o Beneficio Indebido, asi como a Particulares, como asociaciones
benéficas, que estén asociadas a un Servidor Publico.

En ciertas situaciones legitimas y cuando no esté prohibido por la ley local, se permiten
los Donativos a nombre de GRUMA o con bienes de GRUMA, a Gobiernos siempre
gue estén previamente autorizados por la Direccion General, cumplan con el CAdigo
de Etica y las politicas y procedimientos de GRUMA, tengan como finalidad apoyar o
beneficiar a comunidades en las que GRUMA tiene operaciones, se realicen sin fines
politicos y sin esperar alguna retribucibn o beneficio a cambio, y se registren
contablemente.

1.10 Lineamientos para Contribuciones Politicas

Estan prohibidas las Contribuciones Politicas a nombre o con recursos de GRUMA.
Por consiguiente, los Miembros de GRUMA y los Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, no tienen permitido entregar, directa o
indirectamente, a un Gobierno, Servidor Publico o Particular, cualquier Cosa de Valor
con el objetivo de apoyar, con recursos o a nombre de GRUMA, a partidos politicos,
funcionarios de partidos politicos, candidatos a puestos de eleccién popular, 0 a
quienes ya hubieren sido electos.

GRUMA reconoce y respeta el derecho de los Miembros de GRUMA a patrticipar en
actividades politicas. Sin embargo, las Contribuciones Politicas que los Miembros de
GRUMA realicen, deberan realizarlas con recursos propios, a titulo personal, en
estricto apego a la legislacion aplicable, cumpliendo con el Codigo de Etica, sin
involucrar a GRUMA de manera alguna, y sin buscar obtener una Ventaja o Beneficio
Indebido para si mismos 0 GRUMA.
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1.11 Lineamientos para Cabildeo

arwa

1.12

1.13

GRUMA considera que el involucramiento en el desarrollo de politicas publicas es
importante, siempre que exista una justificacion legitima y se haga en forma legal y
transparente. Sin embargo, las actividades de Cabildeo se encuentran altamente
reguladas en algunas jurisdicciones, por lo que los Miembros de GRUMA que
pretendan participar o involucrarse en este tipo de actividades, ya sea directamente o
a través de Externos Relacionados, deben obtener la autorizacion previa Director o
Subdirector de mayor jerarquia de su area o departamento e informar al Area Juridica
correspondiente previo al involucramiento, el cual debera de realizarse en estricto
apego a las Leyes Anticorrupcion, el Codigo de Etica y la presente Politica.

Est4 prohibido a los Miembros de GRUMA y Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, el realizar actividades de Cabildeo, directa o
indirectamente, con el objetivo de obtener una Ventaja o Beneficio Indebido para si
mismos 0 GRUMA.

Lineamientos para la Contratacion de Ex-Servidores Publicos

Se prohibe la contratacion en GRUMA de servicios profesionales, ya sea como
empleado o contratista independiente, directa o indirectamente, de Servidores
Publicos o sus familiares.

Est4 prohibido a los Miembros de GRUMA y Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, contratar a Ex-Servidores Publicos o sus
familiares con el objetivo de obtener una Ventaja o Beneficio Indebido para si mismos
0 GRUMA.

Esta permitida la contratacion de servicios profesionales, ya sea como empleado o
contratista independiente, de quien haya sido Servidor Publico, o sus familiares, hasta
después de un afio de la desvinculacion de su cargo, o cualquier plazo mayor
establecido por la legislacion local aplicable. Para ello, se debera de dar cumplimiento
a la legislacion aplicable y en caso de ser necesario el area de Recursos Humanos
debera de solicitar una constancia de no inhabilitacion por parte de la Secretaria de la
Funcién Publica o su correlativa en la jurisdiccion aplicable. Para la contratacion
debera de contarse con la autorizacion previa de la Direccion General y darse
cumplimiento a las politicas y procedimientos de GRUMA aplicables.

En ningln caso se debera de aprovechar o utilizar la informacion confidencial o
privilegiada que el Ex-Servidor Publico directamente haya adquirido con motivo de su
empleo en el Gobierno.

Lineamientos para la Participacion en Licitaciones Publicas

Todas las participaciones de GRUMA en licitaciones publicas deberan realizarse en
cumplimiento con las bases de la licitacion y en estricto apego a las Leyes
Anticorrupcion, el Codigo de Etica y las leyes locales correspondientes.

Los Miembros de GRUMA, y los Externos Relacionados actuando en nombre y
representacion de GRUMA, tienen prohibido incurrir en Soborno para ganar un
contrato o licitacion publica.
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Est4 prohibido a los Miembros de GRUMA y Externos Relacionados actuando en
nombre y representacion de GRUMA, el participar en licitaciones publicas con el
objetivo de obtener una Ventaja o Beneficio Indebido para si mismos o GRUMA.

Los Miembros de GRUMA no deberan obtener, ni intentar obtener de ninguna fuente,
informacién confidencial del Gobierno o de las licitaciones publicas, como, por ejemplo,
la lista de los contendientes preseleccionados para un contrato o licitacién, o
informacién privada de un competidor incluyendo, por ejemplo, informacién que servira
para participar en una licitacion publica durante el proceso de compra del Gobierno o
en cualquier otra situacién donde pueda presumirse que dicha informacion no debe
ser exhibida sin permiso.

Todo convenio o contrato que con motivo de licitaciones publicas se celebre entre
GRUMA y un Gobierno debera:

(i) Tener un objeto licito y legitimo a los intereses de GRUMA.

(i) Cumplir con la Politica Internacional de Celebracion de Contratos, y cuando sea
aplicable con la Palitica Internacional de Adquisicion de Bienes y Servicios, asi
como cualquier otra politica o procedimiento aplicable, incluyendo sin limitar:

a. Quien solicite la celebracion de un convenio o contrato en el que intervenga
algin Gobierno o Servidor Publico debera revisar en las bases de datos
disponibles, previo a su solicitud, que el Gobierno y/o los Servidores Publicos
involucrados no se encuentren incluidos en las “Listas Negras” domésticas e
internacionales de evasion fiscal, lavado de dinero, financiamiento al terrorismo
y demas aplicables, para lo cual deber& auxiliarse con el Departamento de
Datos Maestros y solicitar que se lleven a cabo las bulsquedas
correspondientes utilizando las herramientas tecnolédgica disponibles.

b. EI convenio o contrato deberd incluir una clausula anticorrupcién y el
compromiso de las partes de cumplir con las Leyes Anticorrupcion, el Cédigo
de Etica y la presente Politica.

2. Relaciones con Particulares

GRUMA reconoce gque ciertos Miembros de GRUMA, como parte del desempefio de sus
funciones, y ciertos Externos Relacionados contratados para prestar servicios a GRUMA,
ademas de las interacciones con Servidores Publicos referidas en la Secciéon 1 anterior,
podrian llegar a tener contacto con otros Externos Relacionados o Particulares, de manera
voluntaria o involuntaria, anticipada o espontanea. Todas estas interacciones deberan
llevarse a cabo con integridad, honestidad y de manera transparente y profesional, en
estricto cumplimiento con las Leyes Anticorrupcion, el Codigo de Etica de GRUMA, la
presente Politica y el resto de las politicas y procedimientos de GRUMA.

2.1 Prohibicién de Soborno Comercial

Los Miembros de GRUMA, y los Externos Relacionados actuando en nombre y
representacion de GRUMA, tienen prohibido prometer, ofrecer, o entregar (0 autorizar
la promesa, ofrecimiento o entrega de) cualquier Cosa de Valor, ya sea con bienes de
GRUMA o de si mismos, a un Particular o sus familiares, en forma directa o indirecta,
0 aceptar (o autorizar aceptar) una solicitud de cualquier Cosa de Valor por un Particular
o sus familiares, con la intencién de que cualquiera de las personas involucradas realice
0 se abstenga de realizar un acto relacionado con el desempefio y cumplimiento de sus
funciones, o bien abuse de su influencia, con el propdsito de obtener o mantener, para
si mismos o para GRUMA, una Ventaja o Beneficio Indebido.
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2.2 Prohibicién de Colusion

Se prohibe a los Miembros de GRUMA y los Externos Relacionados actuando a nombre
y representacion de GRUMA realizar, con uno o mas Particulares, acciones que
impliguen o tengan por objeto o efecto obtener una Ventaja o Beneficio Indebido para
si mismos o para GRUMA en las contrataciones publicas de caracter federal, local o
municipal de los Gobiernos.

Esta prohibido a los Miembros de GRUMA vy los Externos Relacionados actuando a
nombre y representacion de GRUMA el acordar o celebrar contratos, convenios,
arreglos o combinaciones con competidores de GRUMA, cuyo objeto o efecto sea
obtener una Ventaja o Beneficio Indebido para si mismos o para GRUMA, u ocasionar
un dafio a la hacienda publica o al patrimonio de los entes publicos.

2.3 Lineamientos de Diligencia en Materia Anticorrupcion para la Celebracion de
Contratos

(1) Todo convenio o contrato entre GRUMA y Particulares debera:
(i) Tener un objeto licito y legitimo a los intereses de GRUMA.

(i) Cumplir con la Politica Internacional de Celebracion de Contratos, y cuando
sea aplicable con la Politica Internacional de Adquisicion de Bienes y
Servicios, asi como cualquier otra politica o procedimiento aplicable,
incluyendo sin limitar:

a. Elrevisar previo a la celebracién del convenio o contrato, que el Particular
no se encuentre incluido en las “Listas Negras” domésticas e
internacionales de evasion fiscal, lavado de dinero, financiamiento al
terrorismo y demas aplicables.

b. Confirmar que el Particular ha pasado satisfactoriamente por el proceso
de investigacién y alta de proveedores previo a su contratacion.

c. Incluir en el contrato una clausula anticorrupcion.

d. Obtener del Particular el compromiso de cumplir con las Leyes
Anticorrupcion, el Codigo de Etica y la presente Politica.

(2) Los Externos Relacionados cuyos servicios sean contratados por GRUMA para
actuar en su nombre y representacion en asuntos que involucren, especifica o
potencialmente, interacciones con Servidores Publicos, ademas de cumplir con lo
referido en la seccion 2.3.1 anterior:

(i) Antes de tener contacto con el Servidor Publico, cuando esto sea algo
programado y no involuntario, debera informar con la debida anticipacién al
Miembro de GRUMA que le solicit6 el servicio, describiendo claramente el
proposito del contacto con el Servidor Publico.

(i) Deberan registrar cada interaccién enviando, a la brevedad posible con
posterioridad a la misma, un correo electrénico al Miembro de GRUMA que
le hubiere solicitado el servicio, en donde se identifiqgue claramente el
proposito de la interaccion y las partes involucradas, y haga referencia a
cualquier informacion respecto del resultado o estatus de la interaccion.

(iii) Deberan facilitar el monitoreo de sus servicios por parte de GRUMA, y
entregar a GRUMA una certificacibn de cumplimiento con las Leyes
Anticorrupcion, el Cédigo de Etica y la presente Politica cuando esto le sea
solicitado.
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(4)

(5)

(6)

(7)

actividades con sus socios comerciales, deberan estar documentadas en un
contrato en cumplimiento con lo establecido en la seccién 2.3.1 anterior. En
caso de no resultar aplicable la Politica Internacional de Adquisicion de Bienes
y Servicios, por no tratarse de una adquisicion de bienes o servicios, se debera
seguir un proceso de debida diligencia similar al requerido en dicha politica para
corroborar la solvencia moral de los respectivos Particulares.

Previo al ingreso de GRUMA como miembro o socio de cualquier camara,
organizacion o asociacion gremial, debera confirmarse que se cuenta con la
autorizacion de la Direccion General, que el ingreso tiene un objeto licito y
legitimo a los intereses de GRUMA, que se ha seguido un proceso de debida
diligencia para corroborar la solvencia moral de los respectivos Particulares
similar al establecido en la Politica Internacional para la Adquisicion de Bienes
y Servicios, y se debera obtener del Particular el compromiso de cumplir con las
Leyes Anticorrupcion, el Codigo de Etica y la presente Politica.

Previo a la contratacion de personal, el Departamento de Recursos Humanos
debera realizar las investigaciones razonables para confirmar la solvencia moral
del candidato, de conformidad con la politica de reclutamiento correspondiente.

En todos los casos en los que el resultado de la investigacion respecto del
Particular o el Externo Relacionado arroje dudas sobre, o confirme su falta de
solvencia moral, no se podra continuar con el proceso de contrataciéon o
reclutamiento, o con la relacion comercial 0 de negocios, a menos que se
aclaren de manera contundente las dudas y se pueda confirmar su solvencia
moral.

Para efectos del proceso de debida diligencia referido en esta seccion, se
consideraran circunstancias que ameritan una revisibon mas detallada para
confirmar la solvencia moral del Particular, tanto previo a su contratacion como
durante la vigencia del contrato respectivo, las siguientes:

) El pais donde se esta llevando a cabo la transaccion tiene una
percepcion significativa de corrupcion.

(i) El Particular fue recomendado especificamente por un Servidor Publico
o Externo Relacionado.

(iii)  El Particular tiene una estrecha relacion con un Servidor Puablico o
Externo Relacionado.

(iv)  La cotizaciéon de servicios del Particular incluye Unicamente servicios
vagamente descritos 0 no proporciona especificacion de los servicios a
ser prestados.

(v) El Particular se encuentra en una linea de negocio diferente a la linea
de negocio por lo que se pretende contratar.

(vi) El Particular se niega o duda en aceptar por escrito acatar las Leyes
Anticorrupcion, la legislacion local aplicable, el Cédigo de Etica o esta
Politica.

(vii)  El Particular proporciona informacion incompleta o inexacta en las
divulgaciones requeridas durante su proceso de alta en los sistemas de
GRUMA.
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(viii)  El Particular cotiza conceptos inusuales o con un valor excesivo, pagos
por adelantado, o comisiones inusuales.

(ix) El Particular solicita reembolsos o pagos adicionales a los cotizados, sin
el debido soporte y justificacion.

(x) El Particular solicita que los pagos se realicen en un pais diferente de
donde se prestara el servicio o se vendera el bien, a un tercero, a una
cuenta bancaria fuera del pais en el que opera el tercero, 0 en efectivo
u otros fondos no rastreables.

(xi) El Particular solicita que GRUMA proporcione empleo o alguna otra
ventaja a un amigo o pariente.

(xii)  El Particular insiste en el uso de cartas laterales y se niega a firmar un
contrato con los términos acordados.

(xiii)  El Particular hace contribuciones o donaciones politicas inusualmente
grandes o frecuentes.

(xiv) Se han presentado cargos contra el Particular por violaciéon de leyes
locales o extranjeras, o regulaciones relativas a la adjudicacion de
contratos gubernamentales u otros, o por posibles violaciones de Leyes
Anticorrupcion.

(xv)  ElParticular depende de contactos gubernamentales o comerciales para
prestar satisfactoriamente sus servicios o vender sus productos.

(xvi) El Particular expresa su deseo de mantener en secreto su
representacion de GRUMA o los términos de su retencion.

2.4 Lineamientos para Gastos de Viaje, Comidas, Entretenimiento y Regalos a

Externos Relacionados o Particulares

Los mismos lineamientos establecidos en la Seccion 1.8 anterior aplicaran para el caso
de gastos de Viaje, Comidas, Entretenimiento y Regalos relacionados con Externos
Relacionados o Particulares.

2.5 Lineamientos para la Participacién en Licitaciones Privadas

Los mismos lineamientos establecidos en la Seccién 1.13 anterior aplicaran para el
caso de la participacion de GRUMA en licitaciones privadas.

2.6 Lineamientos para Pagos a Externos Relacionados

No se permiten pagos de GRUMA a Particulares que no sean catalogados como
Externos Relacionados.

Todos los pagos hechos por GRUMA a Externos Relacionados, incluyendo cuotas, la
contraprestacion, comisiones, compensacion adicional y reembolsos, deberan cumplir
con las politicas y procedimientos de GRUMA, deberan ser comunes y razonables en
relacion con las membresias, los servicios prestados o los bienes adquiridos, no podran
realizarse en efectivo a menos que hubiere autorizacion previa de conformidad con las
politicas y procedimientos aplicables, deberan estar amparados por un recibo o factura
de conformidad con las politicas y procedimientos de GRUMA y estar registrados y
documentados contablemente, y deberan cumplir con las leyes aplicables.

Se prohibe a los Miembros de GRUMA autorizar o realizar la entrega de una Cosa de
Valor a un Externo Relacionado, cuando se sepa o se tenga la informada conviccién
de que la totalidad o una parte de la Cosa de Valor sera ofrecida, prometida o dada
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directa o indirectamente a un Servidor Publico o alguno de sus familiares con la
intencion de que el Servidor Publico realice o se abstenga de realizar un acto
relacionado con el desempefio y cumplimiento de sus funciones, o bien abuse de su
influencia, con el propésito de obtener o mantener, para si mismos o para GRUMA, una
Ventaja o Beneficio Indebido.

Excepciones

Cualquier excepcién a lo establecido en las Secciones 1y 2 anteriores debera tener una
justificacion legitima, estar permitida por las Leyes Anticorrupcion aplicables al caso en
particular, la legislacion local aplicable, el Codigo de Etica y las politicas y procedimientos
de GRUMA, y debera ser autorizada por el Director General de GRUMA, previa opinién
favorable del Director Corporativo Juridico de GRUMA.

Controles Contables, Procedimientos y Reqistros

De conformidad con sus politicas y procedimientos y con la normatividad contable
aplicable, GRUMA debe mantener un sistema de control interno que sea capaz de detectar,
abordar y prevenir disparidades entre los activos aplicados en los registros contables y los
existentes.

GRUMA mantendra libros y registros contables correctos que reflejen de manera precisa y
exacta todas las transacciones y disposiciones que se realizan con sus activos en
cumplimiento con la normatividad contable aplicable. Por lo anterior, ninguna operacién o
transaccion de GRUMA podra quedar sin el soporte oportuno y veraz, o fuera de los
registros contables.

Los pagos en efectivo autorizados de conformidad con las politicas y procedimientos
aplicables, que realicen las diversas areas de GRUMA, deberan estar reflejados
correctamente en los registros contables correspondientes. Dicho gasto debera contar con
el soporte y evidencia documental que acredite su autorizacion y el desembolso realizado.

Capacitacion

Los Miembros de GRUMA deben familiarizarse con el contenido de esta Politica y participar
en la capacitacion sobre la misma.

El area de Recursos Humanos es responsable de asegurar que los Miembros de GRUMA
tengan conocimiento de esta Politica y de que se incluya en los programas anuales de
capacitacion.

Es responsabilidad de los Miembros de GRUMA:

e Entender y cumplir esta Politica y el Codigo de Etica de GRUMA.

e Asegurar que el equipo de trabajo a su cargo conozca y cumpla los lineamientos de
esta Politica.

e Ayudar a prevenir Actos o Hechos de Corrupcion, estar alertas de cualquier
incumplimiento a la presente Politica y en caso de presentarse, reportarlo.

e En caso de serresponsables de relaciones con Externos Relacionados, asegurar que
estos estén familiarizados y se apeguen a esta Politica y al Cédigo de Etica de
GRUMA.
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6. Procedimiento de Denuncia

Cualquier Miembro de GRUMA, independientemente de su nivel jerarquico, Externo
Relacionado, Servidor Publico o Particular que sea objeto de o tenga conocimiento o
sospecha de cualquier conducta que pudiera ser considerada como Acto o Hecho de
Corrupcion bajo la presente Politica, debera reportar inmediatamente dicha circunstancia
utilizando cualquiera de las siguientes vias a efecto de la misma sea atendida de
conformidad con el Procedimiento Corporativo Internacional sobre la Administracion del
Cadigo de Etica y Sistema de Denuncias de GRUMA:

(i) A cualquier persona en el departamento de Recursos Humanos de GRUMA de su
localidad;
(i) A cualquier ejecutivo de alto nivel de GRUMA con el que sienta la confianza de
hacerlo; o
(iii) De manera anénima, en el Sistema de Denuncias disponible en el pais en el que se
encuentre, a través del sitio web https://www.gruma.com/es/sistema-de-
denuncias.aspx en el cual se indica el sitio web del portal de Denuncias asi como el
listado de las lineas telefénicas gratuitas disponibles las 24 horas del dia, los 365
dias del afio (para una descripcion detallada e ilustrada del procedimiento a seguir
para la presentacioén de un reporte o denuncia a través del Sistema de Denuncias,
ver el procedimiento internacional “Presentacién de Denuncias” AADINO4 de
GRUMA).
Habiendo recibido un reporte o denuncia de posible Acto o Hecho de Corrupcién al amparo de
la presente Politica, la persona que la haya recibido deberd proceder de acuerdo con el
Procedimiento Corporativo Internacional sobre la Administracion del Cédigo de Etica y Sistema
de Denuncias de GRUMA, asi como con cualquier otro Procedimiento Corporativo que en su
caso hubiere establecido para atender este tipo de asuntos en un pais en particular, cuando esto
ultimo sea aplicable. Los Administradores del Sistema de Denuncias participaran periodicamente
en programas de capacitacion y actualizacion para atender y resolver de forma apropiada los
reportes o0 denuncias presentadas al amparo de esta Politica.

Es fundamental que todos los Miembros de GRUMA tengan libre acceso al uso de herramientas
para denunciar de buena fe cualquier conducta indebida, sin limitaciones o temor a represalias.
En GRUMA se prohibe tomar cualquier tipo de represalia en contra de una persona que denuncie
de buena fe presuntos actos indebidos, por lo que cualquier acto de represalia debera ser
reportado de inmediato. Si con motivo de una denuncia o reporte de Actos o Hechos de
Corrupcion, y/o con motivo de la cooperaciéon de un Miembro de GRUMA durante la investigacion
correspondiente, otro Miembro de GRUMA tomare represalias en contra del denunciante o quien
hubiere cooperado, a quien hubiere tomado la represalia puede ser sujeto a que se le aplique
una sancion u otra medida disciplinaria que podra consistir desde una amonestacion hasta el
despido, en apego a la legislacion aplicable y en su caso, a cualquier Contrato Colectivo de
Trabajo aplicable.

Toda denuncia o reporte hecho de buena fe en relacion con sospechas o detecciones de
incumplimientos a esta Politica sera investigada a profundidad y resuelta de manera confidencial
en la medida de lo posible, de conformidad con lo establecido en el Procedimiento Corporativo
Internacional sobre la Administracion del Codigo de Etica y Sistema de Denuncias de GRUMA,
incluyendo cualquier otro Procedimiento Corporativo que en su caso hubiere establecido para
atender este tipo de asuntos en un pais en particular, cuando esto ultimo sea aplicable, y en
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apego con la legislacion aplicable y en su caso, con cualquier Contrato Colectivo de Trabajo
aplicable.

No obstante lo anterior, GRUMA reconoce que, para el caso particular de asuntos sobre Actos o
Hechos de Corrupcion, las denuncias falsas pudieran tener efectos negativos y consecuencias
serias para quien es acusado falsamente. Por lo tanto, acusaciones falsas en las que,
habiéndose seguido la investigacién de conformidad con lo establecido en el Procedimiento
Corporativo Internacional sobre la Administracion del Cédigo de Etica y Sistema de Denuncias
de GRUMA, incluyendo cualquier otro Procedimiento Corporativo que en su caso hubiere
establecido para atender este tipo de asuntos en un pais en particular, cuando esto ultimo sea
aplicable, quede demostrado que los hechos acusados no sucedieron en lo absoluto y que se
tratd de una denuncia de mala fe resultaran también en sanciones o medidas disciplinarias para
guien haya denunciado falsamente, mismas que podran consistir desde una amonestacién hasta
el despido, en apego a la legislacién aplicable y en su caso, a cualquier Contrato Colectivo de
Trabajo aplicable.

Toda comunicacién con el denunciante se realizard de conformidad con lo establecido en el
Procedimiento Corporativo Internacional sobre la Administracion del Cédigo de Etica y Sistema
de Denuncias de GRUMA, incluyendo cualquier otro Procedimiento Corporativo que en su caso
hubiere establecido para atender este tipo de asuntos en un pais en particular, cuando esto
ultimo sea aplicable, y siempre con el involucramiento del Departamento Legal local.

IV. Medidas Correctivas y Sanciones

El incumplimiento de las Leyes Anticorrupcién puede resultar en la imposicion de severas penas
civiles y penales y dafo reputacional para GRUMA. Los Miembros de GRUMA vy los Externos
Relacionados que violen las Leyes Anticorrupcion también pueden enfrentar severas peas civiles
y penales, incluyendo prision. Por consiguiente, el incumplimiento de las Leyes Anticorrupcion y
de esta Politica sera considerado como una violacibn grave a las politicas, normas y
procedimientos internos de GRUMA.

En caso de que se determine que se ha actuado en contravencién a lo dispuesto en esta Politica,
se adoptardn de manera inmediata medidas correctivas para prevenir la recurrencia de la
conducta.

Cualquier Miembro de GRUMA que se determine haya actuado en contravencion a lo dispuesto
en esta Politica, sera sujeto a cualquiera de las siguientes sanciones, segun la severidad de la
conducta y de conformidad con lo establecido en el Procedimiento Corporativo Internacional sobre
la Administracién del Cédigo de Etica y Sistema de Denuncias de GRUMA, incluyendo cualquier
otro Procedimiento Corporativo que en su caso hubiere establecido para atender este tipo de
asuntos en un pais en particular, cuando esto Ultimo sea aplicable, y en apego con la legislacion
aplicable y en su caso, con cualquier Contrato Colectivo de Trabajo aplicable:

Amonestacion oral o escrita

Accidn disciplinaria y/o correctiva

Evaluacién negativa de desempefio

Cambio de area, turno o funciones

Democién

Suspensioén del trabajo

Despido sin responsabilidad para GRUMA

Cualquier otra sancion permitida por la legislacion o Contrato Colectivo de Trabajo aplicable.

©ONogrWNE

Cuando se determine que un Externo Relacionado haya actuado en contravencién a lo dispuesto
en esta Politica, se procedera a reportarlo de inmediato al interior de la organizacion que

4
& Derechos Reservados © 2022 Gruma, S.A.B. de C.V., Ave. Fundadores 1003, Monterrey, N.L., CP 64753

peetitc)



.o . Cédigo: Pagina:
Politica Internacional PCAINOL | 20 de 20
St Titulo Sustituye a: Edicion:
o 01
T INTEGRIDAD Fecha de Emision:
erhng 03/Agosto/2022

V.

arwa

corresponda, solicitando se apliquen las medidas disciplinarias correspondientes y, en su caso,
GRUMA evaluara la conveniencia de continuar o terminar con la relaciéon y en su caso exigir la
reparacion del dafio.

En cualquier caso, la naturaleza de las sanciones aqui sefaladas dependera de la gravedad y
grado de la conducta, asi como de la legislacion aplicable en el lugar donde se haya realizado la
conducta y lo expresamente dispuesto por cualquier Contrato Colectivo de Trabajo aplicable.

Estas sanciones son independientes de cualquier otra sancién que pudiere corresponder de
conformidad con la legislacién aplicable, y son sin perjuicio del derecho que asista a cualquier
persona y/o GRUMA para denunciar ante las autoridades correspondientes y/o iniciar accion legal
en contra de quien hubiere realizado la conducta.

GRUMA no pagara ninguna multa impuesta a los Miembros de GRUMA o Externos Relacionados
como resultado de un incumplimiento a cualquiera de las Leyes Anticorrupcion o la presente
Politica.

Cuando se determine que un Particular haya actuado en contravencién a lo dispuesto en esta
Politica, se procederd a reportarlo de inmediato al interior de la organizacion que corresponda,
solicitando se denuncien legalmente los hechos.

Monitoreo y Cumplimiento
El Comité de Auditoria de GRUMA es responsable de la vigilancia de esta Politica.

Correspondera a la Direccién Corporativa de Recursos Humanos de GRUMA, asi como a los
departamentos de Recursos Humanos en cada unidad de negocio, asegurarse de la debida
difusién de esta Politica y la debida capacitacion de los Miembros de GRUMA respecto del
contenido de la misma, siendo los Miembros de GRUMA responsables de participar en dichos
programas de capacitacion y actualizacion. Asi mismo, corresponde a la Direccion Corporativa de
Recursos Humanos establecer politicas no discriminatorias tendientes a evitar la incorporacion de
personas que puedan generar un riesgo a la integridad de GRUMA.

Es responsabilidad de los Directivos, jefes inmediatos, supervisores, y de quienes realicen las
contrataciones de Externos Relacionados, hacer cumplir la presente Politica, liderar con el ejemplo
y proveer orientacion a los Miembros de GRUMA y los Externos Relacionados en relacion con la
misma.

La Contraloria Corporativa de GRUMA, asi como las contralorias de cada unidad de negocio, son
las responsables de implementar los controles internos necesarios que permitan identificar en las
cuentas contables correspondientes, el detalle requerido de las operaciones que se lleven a cabo
con terceros y el reembolso de gastos.

El area de Auditoria Interna es responsable de realizar auditorias periddicas en las operaciones
relevantes de GRUMA a efecto de coadyuvar con los esfuerzos de GRUMA para hacer cumplir la
presente Politica y promover el cumplimiento con las Leyes Anticorrupcion, asi como de supervisar
gue se difunda e implemente la presente Politica Anticorrupcion y evaluar periédicamente su
eficacia y en su caso, proponer las medidas adecuadas para solventar las deficiencias que se
identifiquen.
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